Altalanos Szerzédési Feltételek

A. A Szimpatech Showtechnika Kft. (székhelye: 1137 Budapest, Katona Jozsef utca 28.
V/27., adészama: 14510564-1-41, cégjegyzékszama: 01-09-907060, képviseli: Sarbd
Gergely Ugyvezetd, a tovabbiakban: szolgaltatd) és az altala nyujtott szolgaltatasokat
igénybe vev6 masik szerz6dé fél (a tovabbiakban: megrendeld), egylttesen mint felek altal
kététt valamennyi szerzédés részét képezé jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a
tovabbiakban: ASZF), amely mindenkor hatélyos valtozata jelen dokumentum.

B. A szolgaltato els6sorban vallalkozasok részére nyujt szolgaltatasokat, fogyasztokat kilon
megallapodas alapjan szolgal ki.

C. A szolgaltaté valamennyi jelenlegi és jovébeli jogviszonyara kizarolag az alabbi ASZF
vonatkozik. A megrendeld ASZF-fel ellentétes iizleti, értékesitési és szallitasi és egyéb
feltételei a szolgaltatéra nem érvényesek. Az ilyen ezen ASZF-be (itkdzd megrendel6i
feltételek alkalmazasat szolgaltato ezuton kizarja.

D. A megrendel6 a megrendelése elkildésével, szolgaltatd ajanlata elfogadasakor, a
szerz6dés létrejottekor — legkésébb annak teljesitésekor — akkor is elfogadja a szolgaltatd
ASZF-ének altalanos érvényét és hatalyat, ha egyébként a sajat feltételeire hivatkozik. A
megrendeld termékeinek és szolgaltatasainak szolgaltatd altal torténé elfogadasa, illetve
ezek kifizetése nem értelmezheté akként, hogy a szolgaltaté elfogadta a megrendeld
feltételeit. A fentiek arra az esetre is érvényesek, ha az arajanlatkérés vagy az ajanlat
elfogadasa a szolgaltatd feltételeitdl eltérd, azokat kiegészité vagy modositd kikdtéseket
tartalmaz. Az ilyen feltételek alkalmazasat a szolgaltatd ezuton kifejezetten kizarja.

E. A megrendelé az fentiek szerinti elfogadasaval elismeri, hogy a szolgaltaté az ASZF
rendelkezéseinek megismerését szdmara lehetévé tette, azokat részletesen
attanulmanyozta és az ASZF-ben foglalt valamennyi feltételt megértette, és egyben
tudomasul veszi, elfogadja, hogy az egymas kozotti jogviszony tekintetében az ASZF
rendelkezései a felek mind peren kivili, mind az esetleges peres eljarasaban alkalmazasra
keriljenek az eljaré hatésagok, birésagok, egyéb szervek altal.

F. Az ASZF alkalmazasaban szerz6dés alatt értendék a keretszerz6dések, eseti
szerzb6dések és megrendelések, illetve egyéb modon Iétrejott jogviszonyok egyarant.
Keretszerz6dés alatt olyan megallapodasok értendék, amelynek keretében a megrendeld
megrendelés tételére jogosult. Megrendelés és eseti szerz6dés alatt a szolgaltatd altal
teljesitend® szolgaltatast egyértelmiien meghatarozd, a szolgaltatd szamara teljesitési
kotelezettséget keletkeztetd megallapodas értendd, amely |étrejohet a felek kozott
kozvetlenll (eseti szerzddés), valamint keretszerz6dés keretében (megrendelés) egyarant.

G. Az ASZF rendelkezéseit 2023. aprilis 1. napjatél kell alkalmazni a felek kozott létrejott
jogugyletekre. A szolgaltaté kizarja a felek kozott létrejott szerz6dések barmely feltételeinek
jelen ASZF-vel valé ellentétes értelmezését. Megrendeld altal esetlegesen tamasztott tdbblet
szerz6dési feltételek csak jelen ASZF rendelkezéseivel sszhangban alkalmazhatok.



H. A szolgaltatd jogosult egyoldalian mddositani az ASZF-et. A mddositasra okot adoé
koérilmények lehetnek kildndsen: a szolgaltatd Uzleti érdeke, a szolgaltatd tarsasaggal, vagy
a tarsasag munkavallaléival kapcsolatos valtozas, jogszabalyvaltozas, szallitasi koltség
valtozasa. A médositasokat a szolgaltaté azok hatalyba 1épése el6tt 8 nappal a weboldalon
kbzzéteszi.

I. Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint az ASZF értelmezésére a magyar
jog iranyado, kulonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) vonatkozé rendelkezéseire.

J. E szerzddés teljesitése soran felek a johiszemiiség és tisztesség kovetelményének
megfeleléen, kolcsdndsen egyuttmikodve kotelesek eljarni. Szolgaltaté kotelezettséget
vallal arra, hogy a megrendelével kotott szerz6dések teljesitése érdekében ugy jar el, ahogy
az adott helyzetben, szerzédésben rogzitett szolgaltatasokkal szemben elvart szakmai és
egyéb szakhatésagi kdvetelményeknek megfeleljen, megrendeld pedig kdtelezettséget vallal
arra, hogy fenti modon segiti el a teljesitést.

I.MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK KORE

1. A szolgéltatdé gazdasagi tevékenysége keretében LED kijelz6k bérlését, értékesitését,
tovabba az ezekhez kapcsolédd vizualtechnikai és egyéb rendezvénytechnikai
szolgaltatasokat, valamint a LED kijelz8k helyszini installjat (beépitését, bontasat,
Uzemeltetését, javitasat) (a tovabbiakban egyuttesen: szolgaltatas) kinalja az ugyfelei
részére.

2. Az ASZF az adasvételi, bérleti, szolgaltatasi és install tevékenységek kore tekintetében
eltéré szabalyokat allapit meg.

Il. SZERZODES LETREJOTTE, AJANLATI KOTOTTSEG, AR

1. A felek kozott a szerz6dés létrejon a) a szolgaltaté ajanlatanak megrendeld altal tortént
elfogadd nyilatkozatanak szolgaltatd részére emailen, mas elektronikusan rogzitett és
visszakereshetd formaban vagy irasban tortént eljuttatasaval, vagy b) a szerzddés felek altal
tortént cégszeri alairasaval, c) de legkés6bb a szolgaltatas vagy termék megrendel6 altal
tortént atvételével.

2. A kiadott ajanlatok el6zetes értesités nélkul valtozhatnak. Barmilyen szerzédéssel,
megrendelésekkel kapcsolatos szobeli megallapodas, igéret, kotelezettségvallalas csak
abban az eseteben kotelezi szolgaltatét, ha azt emailen vagy irasban kifejezetten
megerositi.

3. Az ajanlatokban foglaltak szolgaltatét az ott megjeldlt hatariddig kotik.
4. Eltér6 megallapodas hianyaban szolgaltaté mindenkori listaarai kerlinek alkalmazasra.

5. Szolgaltaté a szerz6dés létrejottét kdvetden is jogosult a megrendelt szolgaltatas vagy
termék arat egyoldalian felemelni a szerzd8déskotést kdvetd olyan elére nem lathato
korulmény (a munkaer6- és/vagy arupiacon és/vagy az altalanos gazdasagi helyzetben
bekovetkezé rendkivili valtozas) esetén, amely bekdvetkezte a szolgaltato ellendrzési korén
kivil els6é oknak rohaté fel, és amelyre sem a szerz8déskodtést megelé6zéen, sem azt



kévetéen nem volt rdhatdsa. Az aremelés mértéke nem lehet magasabb, mint az aremelésre
okot add tények altal megkdovetelt minimalis mérték. Az ilyen okok bekdvetkezte esetén
szolgaltaté haladéktalanul értesiti megrendel6t.

6. A szolgaltatd irasos arajanlataban feltiinteti a szolgaltatas és termék nevét, leirasat, a
termék arat, az esetlegesen elérhetd kedvezményeket.

7. A termékekre vonatkozéan megijelenitett arak forintban értenddk, nem tartalmazzak a
térvényben eldirt altalanos forgalmi adét (a tovabbiakban: AFA), tovabba nem tartalmazzak
a hazhozszallitas dijat és a technikai eszk6zok helyszini beépitési, Uzemeltetési és bontasi
koltségeit sem. Kiilén csomagolasi koltség nem kertl felszamitasra.

8. Amennyiben a szolgaltatd minden gondossaga ellenére a weboldalon hibas ar kertdl
feltintetésre, kulonods tekintettel a nyilvanvaloan téves, pl. a termék kozismert, altaldnosan
elfogadott vagy becsllt aratél jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelené arra,
ugy a szolgaltatd nem koteles a szolgaltatast vagy terméket hibas aron szallitani. A
szolgaltato felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast, amelynek ismeretében megrendeld
elallhat vasarlasi szandékatol.

ll. AJANLAT, AJANLATKERES, MEGRENDELES

1. Megrendel6 ajanlatkérésére szolgaltatd irasban - ajanlott levélben, a Rentman ERP
egyedi arajanlat weboldalon vagy email-en - ajanlatot ad, amennyiben a megrendel a
szolgaltaté rendelkezésére bocsat a foglalashoz, illetve a megrendeléshez szikséges
minden adatot, dokumentumot, egyéb informaciét.

2. Csak az ajanlott levélben vagy e-mailben pdf csatolmanyként elkildott — és cégszeriien
alairt — ajanlatkérést, megbizast/megrendelést/foglalast fogadja el szolgaltatdé érvényesnek.
Szolgaltaté és Megrendeld mindsitett elektronikus alairast elfogad.

3. A megrendelések barmiféle modositasa kizarolag irasos formaban térténhet.

4. A megrendel6 a nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos tajékoztatas kérese, illetve a
szolgaltatd erre adott valasza nem minéstl ajanlatnak, igy ezzel kapcsolatban a szolgaltaté
részerél ajanlati kdtdttség nem keletkezik.

5. A szolgaltatd megtagadhatja a teljesitést, ha:

e a megrendelének a szolgaltaté felé netté 500.000.-Ft + AFA dsszeget meghaladd
lejart és ki nem egyenlitett tartozasa all fenn,

e a szolgaltatas teljesitése nem egyeztethetd 6ssze a szolgaltatd altal kdzvetitett
értékekkel, megitélésére negativ hatassal lehet,

e a megrendeld korabbi felréhaté magatartasa/mulasztasa miatt a szolgaltatd ugy itél
meg, hogy a megrendelével az Uzleti kapcsolat 1étesitése nem lehetséges.

e megrendeld a szolgaltatas létrejottéhez szikséges biztonsagi elbirasoknak és
jogszabalyoknak nem felel meg,

e a szolgaltatas igénybevételéhez fluggesztés szikséges, de a tehertartd szerkezet
nem rendelkezik érvényes statikai kalkulaciéval és id6szakos felllvizsgalati
igazolassal.



6. Az ajanlat foglalast nem keletkeztet. Foglalas csak a szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés
mindkét fél altal megtortént alairasa esetén torténik.

7. A felek rogzitik, hogy az ajanlattol eltéré6 megrendelés esetén az eltérés csak abban az
esetben valik a szerz8dés részévé, ha szolgaltatd az eltérést kifejezetten, irasban elfogadja.
Amennyiben a visszaigazolas az eltérés elfogadasat kifejezetten nem tartalmazza, akkor az
eltérés nem valik a szerz8dés részévé, még irasbeli visszaigazolas esetén sem.

8. Amennyiben a megrendel6 Uj ugyfél, kdteles a szolgaltaté részére a megallapodashoz
szukséges minden azonositdé adatot megadni, kuléndsen (cég)név, székhely, adészam,
cégjegyzékszam, képvisel6 neve. Amennyiben korabban mar volt a felek k6zott szerz6déses
kapcsolat, ugy a legutolsé szerzédéses kapcsolatot kovetéen megvaltozott adatokat kell a
megrendelének megadnia.

9. Abban az esetben, ha a megrendeld valamely mas személy képviseletében jar el, akkor
az altala képviselt személyt is azonositania kell az uj ugyfelekre iranyado fenti adatokkal. A
megrendel6 koteles a képviseletre jogositd okiratot vagy ezt igazol6 adatot a
megrendeléssel egyidejlleg a szolgaltatd rendelkezésére bocsatani, és hatalya ki kell,
terjedjen minden olyan jognyilatkozat megtételére, amelyet az ASZF-ben szabalyozott
jogviszony kapcsan a megrendelének meg kell tennie.

10. A megrendelés soran megadott valétlan, vagy mas személyhez kéthetd adatok esetén a
szerz8dés semmis. Szolgaltato kizarja felel6sségeét, amennyiben megrendelé mas nevében,
mas személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait. A szolgaltatét a megrendelé altal
tévesen, illetve pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért,
illetve egyéb problémaért, hibaért semminemd felelésség nem terheli.

11. A szolgaltatast megel6zd 3 munkanapon belll t6rténd kiegészité megrendelés leadasa
esetén indokolt esetben 10% surgbssegi felarat szamithat fel a szolgaltatd, amelynek alapja
a kiegészité megrendelés értéke.

12. Megrendel§ elfogadja, hogy amennyiben postan kéri a szerz6dések és szamlak eredeti
példanyat, azért szolgaltatd netté 10.000.- Ft + AFA kényelmi dijat szamithat fel.

IV. SZERZODES MODOSITASA, MEGSZUNESE, FELMONDAS

1. A szerz6dés médositasa kizardlagosan a felek k6z0s megegyezése alapjan az értesitésre
vonatkozé szabalyok megfelel6 alkalmazasaval irasban lehetséges.

2. Amennyiben a szerz6dés maodositasaig a megrendel6 mar megkezdi a teljesitésre vald
felkészilést, és emiatt olyan gyartasi, alapanyag, vagy adminisztracids koltségek merilnek
fel, amelyek moddositas utan szikségtelenné valnak, abban az esetben kizardlag ezen
koltségek megtéritése mellett van lehetésége a megrendelének a megrendelését
maodositani.

3. A szerzbdés a felek k6z6s megegyezésével irasban barmikor megszintethetd. Felek az
irasbelisegb6l a faxon, elektronikus uton vald6 megszuntetés lehetbségét kifejezetten
kizarjak, csak eredeti, mindkét fél altal alairt okirattal szlintethet6 meg a szerz6dés. A
szerz6dés megsziinése esetén a felek koételesek egymassal teljeskérlen elszamolni,



szolgaltaté a felmerilt és mar teljesitett szolgaltatdsa és indokolt kdltségei megtéritésére
jogosult. Az elszamolas soran a szolgaltatdé beszamitasra jogosult.

4. A létrejott szerz6déseket megrendeld az alabbi feltételek szerint jogosult rendes
felmondassal megsziintetni:

A szerz6dés szerinti teljesités (kezdd)napjatdl szamitott

e legalabb 30 nappal korabbi lemondas esetén a megallapodott szerz6dés szerinti
Osszeg 5%-a,

e 29 és 8 nap kozdtti lemondas esetén a megallapodott szerz8dés szerinti 6sszeg
150/0-3,

e 7 és 3 nap kdzétti lemondas esetén a megallapodott szerz6dés szerinti 6sszeg
30%-a,

e 3 napon belll torténé lemondas esetén a megallapodott szerz6dés szerinti dsszeg
100%-a fizetend® meg banatpénzként és a lemondasig felmerilt indokolt kéltségek
atalanydijaként.

5. A befizetett eléleg 6sszege a banatpénz és a lemondasig felmerilt indokolt kéltségek
atalanydijaba beleszamitodik.

6. Megrendeld a bérlet kezdetének idépontjat az eredeti datumot megeléz6 30. napig egy
alkalommal modosithatja. A bérlet kezdete legfeljebb 3 hénappal halaszthaté a szolgaltato
szabad kapacitasa fuggvényében.

7. Megrendel6 a hatarozott id6re Iétrejott tartdos bérleti szerz6dést a futamidd letelte el6tt
csak akkor jogosult rendes felmondassal megszintetni, ha a hatralévé futamidére esé
szerzBdéses dijakat megfizeti szolgaltato részre.

V. A MEGRENDELES TELJESITESE

1. A szolgaltato jogosult a szerz6dés teljesitése érdekében alvallalkozokat, illetve kdzvetitett
szolgaltatast igénybe venni. Szolgaltaté az igénybe vett alvallalkozéért és szolgaltatasért
ugy felel, mintha a munkat vagy a szolgaltatast maga végezte volna el.

2. A megrendel6 a szolgaltatas, a rendezvény zarasakor, illetve a megvételre kapott aruk
vagy bérelt eszkdzok atvételekor nyilatkozik a teljesités elfogadasardl, ennek keretében
koteles szerzd8désszeri teljesités esetén kiadni a teljesitésrél sz6l6 igazolast. Az igazolas
kiadasara megrendel6 részérdl képviseleti joggal felruhazott személy jogosult. Megrendel6 a
szolgaltatd altal elvégzett munka megvizsgalasat kdvetéen fenti hataridén belll a teljesités
hianyossaga vagy nem megfelel6 volta esetén irasban nyujthatia be kifogasait a
szolgaltatbnak. Amennyiben megrendel6 egyaltalan nem nyilatkozik a szolgaltatas,
rendezvény zarasat, illetve termékek atadasat kdvetd 48 oran belll, a szolgaltato teljesitése
elfogadottnak és szerz6désszerlinek mindsul. A teljesitéssel kapcsolatos kifogast a
megrendeld a fenti jogveszt6 hataridén tul — a bizonyitas ellehetetlenlilése miatt — nem
terjeszthet el6. A teljesités elfogadasaval a karveszély a megrendelére szall.

5. A késedelemhez fiz6d6 jogkdvetkezmények nem alkalmazhatdk, amennyiben a
szerz6deés teljesitését vis maiornak mindsulé korulmény akadalyozza, amelynek ideje alatt a



hataridbk nyugszanak. Vis maiornak mindésil a haboru, fegyveres felkelés,
terrorcselekmény, sztrajk, tintetés, blokad, bojkott, a teljesitést lehetetlenné tevé természeti
esemény, (COVID19) pandémia és kdvetkezményei.

6. A felek kotelesek egymast haladéktalanul értesiteni a szerz6dés teljesitését
veszélyeztetd, vagy lehetetlenné tevd valamennyi el6ttik ismertté valdo eseményrél, tenyrdl.
Az értesités késedelmes teljesitésébdl vagy elmaradasabdl fakado teljes felelésség a
mulaszto felet terheli. Az értesités megtorténtének bizonyitasa kétség esetén az értesitésre
kotelezett felet terheli. Az értesitések kizar6lag a szerz8désben meghatarozott
kapcsolattartok részére kuldott értesitéssel hatalyosulnak. Mind a szolgaltatd, mind a
megrendeld a masik félnek szold értesitését atadhatja irasban, faxon vagy elektronikus
levélben. Az e-mailen torténd értesitések akkor tekintenddk kézbesitettnek, amikor azok a
cimzett szerverére megérkeznek. A megrendeld koteles az adataiban, elérhetéségeiben
vagy a szerz8dést, annak teljesitését befolyasolé egyéb tényekben bekdvetkezett barmely
valtozast a valtozast kdvetben haladéktalanul, de legkésébb 1 munkanapon belll a
szolgaltato felé bejelenteni.

VI. PENZUGYI FELTETELEK

1. Az elblegszamla kiallitasara a megrendelés napjat kdvetéen kerllhet sor, amennyiben
fizetési modként elbéreutalas vagy elbleg fizetése szerepel az ajanlaton. A részszamlak és a
végszamla kibocsatasara a (rész)teljesités napjat kdvetdéen keril sor a megrendeld altal
alairt teljesités igazolas alapjan. A megrendel6 a szolgaltatd altal kibocsatott szamlan
feltintetett 6sszeget a szamlan megjeldlt hatarid6ben a szamlan vagy dijbekérén szerepld
folydszamlara banki atutalassal kételes kiegyenliteni.

2. Ateljesités napja:

e beérleti szerz6dés esetén a bérlet kezddnapja,
e adasvételi szerz6dés esetén a termékek atvételének napja,
e szolgaltatas nyujtasa esetén a szolgaltatas nyujtasanak utolsé napja.

3. Megrendel6 fizetési kotelezettsége szolgaltatd bankszamlajan tértént jovairassal teljesul.
Megrendeld a késedelmes teljesités esetén koteles a szolgaltatdé részére a Ptk szerinti
késedelmi kamatot, behajtasi koltségatalanyt és egyéb végrehajtasi, nemperes vagy peres
eljarasi koltséget megfizetni. A behaijtasi koltségatalany minden kiallitott, de hataridében
meg nem fizetett szamla utan esedékes. A behajtasi koltségatalany megfizetése nem
mentesiti a megrendel6t a késedelmi kamatfizetési kotelezettség aldl.

4. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy Megrendeld koételes a szamla tartalmat ellenérizni.
Amennyiben az nem felel meg a jogszabalyoknak vagy a szerzédésnek, a Megrendel6
koteles azt 8 napon beldl visszakuldeni.

5. Magyarorszagrél mas EU-tagallamba torténd szallitas esetén a megrendeld koteles az
adoszamat megadni, amely szerint az EU-n belil a kereskedelme vagy vallalkozasa
adokoteles. Ennek hianyaban koételes a megallapodas szerinti aron felil a mindenkor
hatalyos mértékii AFA-t megfizetni. A Magyarorszagrél egy masik EU-tagallamba térténd
minden egyes adomentes Kdzdsségen bellli szallitas esetén a termék vasarldja koteles
szolgaltatd részére igazolni a termék tényleges megérkezését. Amennyiben ez az igazolas



nem Kkerll benyujtasra, a megrendelé a Magyarorszagon bellli szallitdsokra iranyado nettd
szamladsszeg alapjan szamitott afakulcsot is koteles megfizetni.

6. Szolgaltaté esetleges fizetési adataiban, bankszamlajaban bekdvetkezé valtozasrol
kizarélag az alabbi email cimrél kuldott hivatalos tajékoztatd levélben értesiti partnereit:
penzugy@adamgroup.hu

7. Amennyiben a megrendel6 szolgaltaté nevében banki adatok valtozasaval kapcsolatos
értesitést kap, ezt meger6sitendd® keresse fel kozvetlenil a tarsasagot, vagy
kapcsolattartojat egy masik kommunikacios csatornan.

8. Abban az esetben, ha megrendeld a banki adataiban valtoztatast kezdeményez,
szolgaltaté abban az esetben fogadja el, ha azt cégszerlen jegyzett dokumentumban postai
uton, vagy hitelesitett alairassal ellatott elektronikus dokumentumban juttatjak el részére.

VIl. FELELOSSEG

1. Szolgaltaté a Ptk. szerinti altalanos szavatossagi szabalyok szerint all helyt teljesitéséért.
Ennek megfeleléen szavatol azért, hogy teljesitése mindenben megfelel a megrendelés
visszaigazolasban vagy szerzddésben szerepld specifikacioknak. Szolgaltatd szerzédéses
kotelezettsége telies mértékben teljesul, ha ezen specifikaciok a szallitas idépontjaban
teljesilnek.

2. Szolgaltaté a termékeire és szolgaltatasaira jétallast csak kildon megallapodas keretében
vallal, amelynek mértékét a megrendelés soran egyezteti megrendel6vel.

3. Megrendel6 koteles teljes mértékben betartani szolgaltaté utasitasait a termékek vagy
szolgaltatasok hasznalatat, Uzemeltetését illetben. Az utasitasok be nem tartasabol eredd
karokért minden felel6sség megrendel6t terhel.

4. A termékek atadasa utan, illetve a szolgaltatasok atadasa utan azok elbontasaig a
karveszély telies mértékben a megrendelére szall, a LED kijelz6ben és telepitett egyéb
rendezvénytechnikaban keletkezett, nem rendeltetésszerli hasznalatbdl eredd karokért
megrendeld teljes anyagi felel6sséggel tartozik.

5. Szolgaltatdé nem vallal felel6sséget a megrendeld vagy barmely mas (jogi)személy altal
kozvetlenll vagy kozvetve elszenvedett kovetkezményi karért. Szolgaltaté csak a
megrendeld altal minden kétséget kizaréan bizonyitott sulyos gondatlansaga vagy
szandékos mulasztasa altal okozott karokért vonhatd felel6sségre, és szolgaltatd
feleléssége minden esetben a hibas szolgaltatasok vagy termékek szamlazott értékének
100%-ara korlatozodik.

VIIl. LOGISZTIKA ES HELYSZINI FELTETELEK

1. Megkodzelithetéség: A Megrendel6 koteles biztositani a helyszin kodzvetlen
megkdzelithetéségét minimum 3,5 tonnas tehergépjarmivel, a parkolast és a szlkséges
behajtasi engedélyeket.

2. Rakodasi utvonal: Amennyiben a technika mozgatasa emeletre, lifttel, vagy 20 méternél
hosszabb kézi Uton torténik, a Szolgaltatd jogosult kildn rakodasi dijat felszamitani. Lift



meghibasodasa esetén a Szolgaltato nem felel a késedelmes kezdésért, a kézi felhordas
koltsége a Megrendelét terheli.

3. Tarolas: Az Ures szallitéladak (flight case) szamara a Megrendeld koételes biztonsagos,
szaraz tarolohelyet biztositani.

IX. MUSZAKI INFRASTRUKTURA ES ARAMELLATAS

1. Szabvanyossag: A Megrendel6 koteles az MSZ EN 60204-1 és MSZ HD 60364
szabvanyoknak megfeleld, foldelt, stabil, fazishelyes és 50Hz frekvenciaju aramellatast
biztositani a kért csatlakozasi pontokon.

2. Fesziltségingadozas: A feszlltség mértéke a névleges értéktél maximum +/- 5%-kal
térhet el. Minden olyan kar, amely tulfesziliség, faziskimaradas vagy a ,nulla-vezetd”
szakadasa (nullaszakadas) miatt keletkezik, a Megrendel§ kizardlagos és objektiv
feleléssége.

3. Mérés és megtagadas: A Szolgaltatd jogosult folyamatosan mérni a feszlltséget. Nem
megfelel6 értékek esetén a Szolgaltatd — az élet- és vagyonbiztonsag érdekében — jogosult
az eszk6zok aramtalanitasara és a szolgaltatas felfliggesztésére a teljes vallalkozéi dij
megtartasa mellett.

X. IDOJARASI PROTOKOLL ES ELETVEDELEM
1. Szélsebesség hatarértékek:

e 40 km/h felett: Szolgaltato jogosult a magasba emelt szerkezetek (LED fal, fényhid)
leengedésére vagy rogzitésére. Ez nem minésil hibas teljesitésnek.

e 60 km/h felett: Szolgaltatd koételes minden fliggesztett szerkezetet alaphelyzetbe
helyezni és az aramellatast megszintetni. Ez vis maior esemény, amely mentesiti a
Szolgaltatét a teljesitéstdl, de jogositja a teljes dijra.

2. Csapadék: Kultéri rendezvényen a Szolgaltatd jogosult az  eszkdzok
takarasara/kikapcsolasara, ha az es6 veszélyezteti az érintésvédelmet. Az ,eséallo” (IP65+)
technika kulon felaras igény, alapértelmezésben a technika beltéri kdrnyezetet igényel.

XI. PRODUKCIOS ES FELLEPOI KOCKAZATOK

1. Tartalomleadas: A Megrendel6 koteles a lejatszand6 anyagokat (vided, PPT) a kezdés
el6tt legalabb 24 oraval leadni tesztelésre. A helyszinen hozott anyagok kompatibilitasi
hibaiért a Szolgaltaté nem felel. PDF formatumu, internetes forrast tartalmazo, illetve
beagyazott videdkat prezentacié lejatszasaért nem vallalunk felelésséget.

2. Beallas (Soundcheck): A fellép6 késése miatt elmaradt vagy lerévidilt beallasért és az
ebbdl eredd hang/képmindségi hibakért a Szolgaltato feleléssége kizart.

3. Féproba: A nem teljes hosszaban és végleges Utemezésében végigvitt fépréba nélkil és
az ebbdl ered6 hang/képmindségi hibakért a Szolgaltaté feleléssége kizart.



4. Sajat eszkozok: A fellépdk altal hozott sajat eszk6zok (laptop, hangszerek, kabelek)
hibajaért vagy az altaluk okozott zarlatért/gerjedésért a Megrendeld felel.

5. Vandalizmus: A mikrofonok eldobasa, eszkdzdkbe rugas vagy a kever6pultra és egyéb
technikai eszkdzokre helyezett italok miatti karok esetén a Megrendel6 azonnali kartéritésre
koteles.

XIl. VENDEGKAROK ES BIZTONSAG

1. Kordonozas: A Megrendeld koteles a technikai vezérlépultok (FOH) és szinpadi pultok
kéré minimum 1 méteres védétavolsagot biztosité kordont és folyamatos 6rzést biztositani.

2. Objektiv felel6sség: Az 6rzés elmulasztasa esetén a k6zoénség altal okozott 6sszes kar
(legyen az véletlen vagy szandékos, pl. radmlé ital, fellokott allvany) a Megrendeld objektiv
felel6sségi kdrébe tartozik.

3. Jegyzb6konyvezés: Kareseménykor a felek azonnali, fényképes jegyz6konyvet kotelesek
felvenni. A Megrendeld alairasanak megtagadasa esetén a Szolgaltaté jogosult két tanaval
vagy videofelvétellel igazolni a kart.

Xlll. MARKETING ES REFERENCIAJOGOK

1. Felvétel készitése: A Szolgaltatd jogosult a technikai installaciordl foto- és videdfelvételt
késziteni és azt marketing célra id6ébeli korlatozas nélkul felhasznalni

2. GDPR megfeleléség: A felvételek targya a technikai szolgaltatas. A fellépbk és a
k6zbnség csak ,jarulékos” elemkeént (tdmegfelvétel) szerepelhetnek.

XIV. ZARO RENDELKEZESEK

1. Irdnyadé jog: Jelen ASZF-re a magyar jog, kiildndsen a Ptk. rendelkezései iranyaddak.
2. Jogvita: A felek a Pesti Kbzponti Kertleti Birésag kizarélagos illetékességét kotik ki.
XV. Egyéb rendelkezések

1. Szolgéaltaté felhivia megrendeld figyelmét arra, hogy szamara tiltott a szerzddés
teljesitése, amennyiben a teljesités belf6ldi, illetve nemzetkdzi kiilkereskedelmi jogszabaly,
vagy barmilyen kereskedelmi embargérdl, illetve szankciordl sz6lo szabdly altal tdmasztott
akadalyba Utkozik.

A megrendeld az ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy:

a) nem végez olyan tevékenységet, amely az Eurépai Unid, az ENSZ, az Egyesllt
Kiralysag, illetve az Amerikai Egyesiilt Allamok 4&ltal egyes orszagokkal,
szemeélyekkel vagy entitasokkal szemben bevezetett korlatozé intézkedésekbe
(ideértve, de nem kizarolag barmely gazdasagi vagy pénzigyi korlatozast, illetve
kereskedelmi embargot) litkdzik;



b) b) nem szerepel az Eurdpai Unio, az ENSZ, az Egyesult Kiralysag, illetve az
Amerikai Egyesiilt Allamok altal vezetett szankcios listakon;

c) c) nem all tzleti kapcsolatban olyan személlyel, szervezettel vagy szervvel, amely az
Eurdpai Unié, az ENSZ, az Egyesiilt Kiralysag, illetve az Amerikai Egyesiilt Allamok
altal vezetett szankciés listdkon szerepel;

d) d) nem Kkatonai, illetve félkatonai felhasznalas céljara vasarolja a termékeket.
Amennyiben a megrendeld nyilatkozata hamis, vagy a szerzédés teljesitése
egyébként belfdldi, illetve nemzetkdzi kulkereskedelmi jogszabaly, vagy barmilyen
kereskedelmi embargordl, illetve szankciorol szolé szabaly altal tamasztott akadalyba
utkozik, ugy szolgaltaténak jogaban all a megrendeléstdl, vagy szerzddéstél barmikor
elallni.

2. Az ASZF vagy a felek altal kotdott mas szerzédés valamely rendelkezésének
érvénytelensége nem eredményezi az ASZF, illetve a szerz6dés érvénytelenségét kivéve,
ha egyértelmi, hogy az érvénytelen rendelkezés nélkll a felek a szerz6dést nem kototték
volna meg. Felek kotelesek egyuttmiikdédni az érvénytelen rendelkezések helyébe [ép6
érvényes rendelkezések elfogadasa érdekében.

3. Felek esetleges jogvitaikat targyalasos uton kotelesek rendezni, és lehetéség szerint
alternativ vitarendezési megoldasokat vesznek igénybe, ha ezek nem vezetnek eredményre.

4. Abban az esetben, ha a szolgéltaté az ASZF alapjan 6t megilleté jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrdl valé lemondasnak. Barmilyen
jogrol torténd lemondas csak az erre vonatkozd kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén
érvényes.
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